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Erfolgreicher Start für Santander und 
MediaMarkt 

 

Österreichs führender Anbieter von Konsumentenkrediten ist jetzt 
exklusiver Finanzierungspartner des Marktführers im Elektrohandel. 
 

Wien, 13. Jänner 2025 | PRESSEAUSSENDUNG  
 
Seit Oktober 2024 ist die Santander Consumer Bank exklusiver Finanzpartner von MediaMarkt. 
Kundinnen und Kunden können ihre Einkäufe – vom TV-Gerät über die Waschmaschine bis zum 
Kühlschrank – in den österreichweit 56 Standorten sowie im Online-Shop mit einer Teilzahlung 
finanzieren. 
 
"Als führender Anbieter von Teilzahlungsservices in Österreich freut es uns sehr, dass wir 
MediaMarkt als Partner gewinnen konnten. Die Kooperation mit MediaMarkt ist eine strategisch 
wichtige Partnerschaft für uns", erklärt Olaf Peter Poenisch, CEO der Santander Consumer Bank. 
 
„Mit unserem flexiblen Teilzahlungsservice möchten wir gemeinsam mit MediaMarkt das 
Einkaufserlebnis noch bequemer machen. Unser Teilzahlungsservice bieten wir für Online-Einkäufe 
als auch direkt im Geschäft an. Ein Ratenkauf ist bereits ab 100 Euro möglich und die Abwicklung 
dauert nur wenige Minuten. Die Teilzahlung wird von den Kundinnen und Kunden sehr gut 
angenommen“, sagt Michael Schwaiger, CCO der Santander Consumer Bank. 
 
„Teilzahlungsmodelle sind längst in der breiten Bevölkerung angekommen, durch das Bezahlen in 
monatlichen Raten muss kein großer Betrag für das Wunschprodukt aufgewendet werden. Unsere 
Kunden erhalten direkt im Markt einen Teilzahlungsentscheid, können die Ware umgehend 
mitnehmen und später bequem in Raten zahlen“, sagt Stefan Bomonti, Director Service & Solutions 
Media Markt Österreich und Schweiz. 
 
Flexible Teilzahlungsmöglichkeiten ab 100 Euro  
 
Aktuell können Waren ab 100 Euro finanziert werden. Die Laufzeiten reichen von 6 bis 60 Monaten 
und können individuell nach den Kundenbedürfnissen vereinbart werden. Bei Selbstständigen ist 
eine Anzahlung von 20 Prozent erforderlich. 
 
Schnelle und sichere Finanzierungsabwicklung 
 
Der Teilzahlungsantrag wird in der MediaMarkt-Filiale gemeinsam mit einer Mitarbeiterin bzw. 
einem Mitarbeiter ausgefüllt. Die Legitimation erfolgt wie gewohnt per Lichtbildausweis. Der Vertrag 
kann anschließend händisch oder digital unterschrieben werden. Wer online bei MediaMarkt 
einkauft, benötigt für den Antrag lediglich ein Smartphone. Die Legitimationsprüfung erfolgt dann 
via Video-Ident-Verfahren. Der Vertrag kann auf dem Smartphone geprüft und via mTAN-Verfahren 
unterschrieben werden. Dadurch ist ein hoher Sicherheitsstandard gewährleistet. Insgesamt dauert 
die Finanzierungsabwicklung, ob im Geschäft oder online, nur wenige Minuten. 
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Neue MediaMarkt-Shopping-Karte 
 
Santander bietet zudem eine eigene MediaMarkt-Shopping-Karte mit einem Kreditrahmen von 
2.000 Euro an. Die Karte ist nur in den Filialen der Elektrokette erhältlich. Sie funktioniert wie eine 
"Santander Card" (Debit Mastercard): Mit ihr können Einkäufe – in Geschäften oder online – 
weltweit flexibel in Raten bezahlt werden. Für MediaMarkt-Einkäufe gibt es eine Cashback-Funktion: 
So bekommt man zwei Prozent seines Einkaufs bis zu einem Höchstbetrag von 40 Euro pro Jahr 
gutgeschrieben. 
 

Über die Santander Consumer Bank 
 
Die Santander Consumer Bank GmbH ist Österreichs Spezialist für Konsumentenkredite mit dem Ziel, 
Mobilität und Dinge des täglichen Bedarfs für Menschen leistbar zu machen. Zum Produktportfolio 
gehören Barkredite, Teilzahlungen, Debitkarten, Kfz-Kredite, Leasing und Versicherungen. Im 
Sparbereich zählen Tages- und Festgeldkonten zum Angebot. Santander ist in Österreich enger Partner 
des heimischen Handels. Mit 3.200 Kooperationen aus dem Einzel- und Kfz-Handel ist das 
Unternehmen der führende herstellerunabhängige Finanzierer von Autos, Motorrädern und 
Konsumgütern. Per Ende Juni 2024 beschäftigt Santander über 500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, 
betreibt 28 Filialen sowie ein Kundenservice-Center in Österreich. Santander betreut 345.000 
Kundinnen und Kunden. Mit Sitz in Wien operiert das Unternehmen mit einer österreichischen 
Banklizenz und unterliegt der gesetzlichen Einlagensicherung. 
 
Die Santander Consumer Bank in Österreich ist Teil der 1857 in Spanien gegründeten Banco Santander, 
einer der größten Bankengruppen der Welt gemessen an der Marktkapitalisierung. Die Aktivitäten der 
Gruppe sind in fünf globale Geschäftsbereiche zusammengefasst: Privat- und Firmenkundengeschäft, 
Digital Consumer Bank, Corporate & Investment Banking (CIB), Wealth Management & Insurance und 
Payments (PagoNxt und Karten). Per Ende Juni 2024 betreibt Santander 8.300 Filialen, beschäftigt 
über 209.500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und betreut 168 Millionen Kundinnen und Kunden. 
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