& Santander Consumer Bank

Santander eroffnet Filiale Simmering neu

Das Finanzinstitut investiert weiter in ein modernes Filialnetz. Der
grof3zugig bemessene Standort in Wien-Simmering ist gleichzeitig auch
das Ausbildungszentrum fur den Filialvertrieb der Bank.

Wien, 23. September 2024 | PRESSEAUSSENDUNG

Der 11. Wiener Gemeindebezirk hat seine Santander-Filiale zurlck. Nach mehrwaochigen
Modernisierungsarbeiten eroffnete die Santander Consumer Bank am 19. September 2024 ihren
Standort auf der Simmeringer HauptstraBe 55-57. Direkt neben der U3-Station Zippererstral3e
werden auf das Kundenbedurfnis mafBgeschneiderte Barkredite mit freiem Verwendungszweck
angeboten.

,Unsere Simmeringer Kundinnen und Kunden durfen sich auf die — aus meiner Sicht — schonste
Santander-Filiale in Osterreich freuen. Gerade wenn es um Kredite geht, sehen wir, dass die
Menschen nach wie vor gerne den direkten Kontakt zu unseren Beraterinnen und Beratern sowie
einen unkomplizierten Antragsprozess schatzen. Auch Schnelligkeit ist ein wesentlicher Faktor. Bei
uns erhalt die Kundin bzw. der Kunde nach einer Kreditzusage das Geld im besten Fall noch am
selben Tag ausbezahlt", sagt Michael Schwaiger, CCO der Santander Consumer Bank.

Auch Bezirksvorsteher Thomas Steinhart (SPO) freut sich (iber die Eroffnung: ,Die neue Santander-
Filiale in prominenter Lage auf der Simmeringer HauptstraBe zeugt davon, dass sich der
Wirtschaftsstandort Simmering in den vergangenen Jahrzehnten auBerst positiv entwickelt hat. Ich
wunsche dem Filialteam alles Gute und viel Erfolg."

Neuer Standort der Santander Sales Academy

Das neue Filialkonzept bringt auf 370 Quadratmetern nicht nur viel Platz fur Kundengesprache,
sondern auch fur zwei vollwertig ausgestattete Schulungsraume. Hier bilden die zwei Trainer der
Santander Sales Academy angehende Beratungstalente fur den Filialvertrieb der Bank aus.

.Mit professionellen Schulungen nach hochsten Standards stellen wir sicher, dass unsere Kundinnen
und Kunden stets die bestmogliche Beratung und Unterstutzung bei ihren Finanzierungsanfragen
bekommen", sagt Raphael Moudry, Vertriebsleiter Filialen bei Santander.
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Flexible Offnungszeiten

Die Filiale auf der Simmeringer Hauptstra3e 55-57 ist montags bis freitags von 8.30 bis 13 Uhr und
von 14 bis 17 Uhr gedffnet. Am Donnerstag gelten verléangerte Offnungszeiten bis 18.30 Uhr.

Nach vorheriger Terminvereinbarung per Telefon oder E-Mail steht das dreikopfige Beratungsteam
den Kundinnen und Kunden auch auBerhalb der regularen Bankoffnungszeiten bis 20 Uhr zur
Verfugung.

Seit 15 Jahren in Osterreich erfolgreich

Die Santander Consumer Bank, Teil der spanischen Banco Santander, betreut in Osterreich 345.000
Kundinnen und Kunden und ist auf Barkredite, Teilzahlungen, Kfz-Finanzierungen und Online-
Sparen spezialisiert. Das seit 2009 in Osterreich tatige Institut feiert im September sein 15-Jahre-
Jubilaum und ist mit mittlerweile 28 Filialen in allen Bundeslandern vertreten, davon 10 Standorte
in Wien

Seit 2022 modernisiert die Bank schrittweise ihr Filialnetz. Seither wurden die Standorte St. Polten,
Wien-Meidling, Klagenfurt, Bruck/Mur, Wels, Wien-Rennweg und Graz renoviert.

Uber die Santander Consumer Bank

Die Santander Consumer Bank GmbH ist Osterreichs Spezialist fiir Konsumentenkredite mit dem
Ziel, Mobilitat und Dinge des taglichen Bedarfs fur Menschen leistbar zu machen. Zum
Produktportfolio gehoren Barkredite, Teilzahlungen, Debitkarten, Kfz-Kredite, Leasing und
Versicherungen. Im Sparbereich zahlen Tages- und Festgeldkonten zum Angebot. Santander ist in
Osterreich enger Partner des heimischen Handels. Mit mehr als 3.000 Kooperationen aus dem
Einzel- und Kfz-Handel ist das Unternehmen der fuhrende herstellerunabhangige Finanzierer von
Autos, Motorradern und Konsumgutern. Per Ende 2023 beschaftigt Santander rund 500
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, betreibt 28 Filialen sowie ein Kundenservice-Center in Osterreich.
Santander betreut 330.000 Kundinnen und Kunden. Mit Sitz in Wien operiert das Unternehmen mit
einer Osterreichischen Banklizenz und unterliegt der gesetzlichen Einlagensicherung.

Die Santander Consumer Bank in Osterreich ist Teil der 1857 gegriindeten Banco Santander (SAN
SM, STD US, BNC LN), einer fiihrenden Bankengruppe fur Privat- und Geschéaftskunden mit Sitz in
Spanien. Mit Prasenzen in zehn Kernmarkten in Europa und Amerika ist Banco Santander gemessen
an der Marktkapitalisierung eine der gro3ten Banken weltweit. Per Ende 2023 betreibt die Gruppe
8.500 Filialen, beschaftigt uber 212.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und betreut 165 Millionen
Kundinnen und Kunden.
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Ruckfragehinweis

Santander Consumer Bank GmbH

Mag. Robert Hofer

Telefon: +43 (0)676 8131 9520

E-Mail: robert.hofer@santanderconsumer.at
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