& Santander Consumer Bank

Santander eroffnet Filiale Wien-Rennweg neu

Die Filiale im 3. Wiener Gemeindebezirk war der erste Santander-Standort
in Osterreich. Mit einem neuen Filialkonzept bietet die Bank ihren
Kundinnen und Kunden nun ein modernes Bankerlebnis und
maligeschneiderte Kreditlésungen.

Wien, 22. Marz 2024 | PRESSEAUSSENDUNG

Der 3. Wiener Gemeindebezirk hat seine Santander-Filiale zuriick. Nach mehrwdchigen
Modernisierungsarbeiten ertffnete die Santander Consumer Bank am 21. Marz 2024 wieder ihren
Standort am Rennweg 17. Angeboten werden auf das Kundenbediirfnis maBgeschneiderte Barkredite
ab 3.000 Euro — das Ganze mit freiem Verwendungszweck. Nach vorheriger Terminvereinbarung steht
das dreikopfige Beratungsteam den Kundinnen und Kunden nun auch aullerhalb der reguldren
Bankoffnungszeiten bis 20 Uhr zur Verflgung.

,An der Filiale Wien-Rennweg als ersten Santander-Standort in Osterreich hdngt unser Herz ganz
besonders. Es freut uns, unseren Kundinnen und Kunden ab sofort auch hier ein modernes
Filialerlebnis bieten zu kdnnen. Gerade wenn es um Kredite geht, schiatzen die Menschen eine
kompetente personliche Beratung und einen unkomplizierten Antragsprozess — genau das sind unsere
Starken. AuBerdem punkten wir als Bank mit Schnelligkeit. Im besten Fall erhalt die Kundin bzw. der
Kunde nach einer Kreditzusage das Geld noch am selben Tag ausbezahlt”, sagt Michael Schwaiger,
CCO der Santander Consumer Bank.

Neues Filialkonzept und modernes Bankerlebnis

Das neue Filialkonzept bringt nicht nur den Kundinnen und Kunden viele Vorteile, sondern auch dem
Beraterteam: Neben einer kundenfreundlichen Atmosphare und moderner Biroausstattung, gibt es
auf den 270 Quadratmetern neue Kundenbesprechungsraume sowie einen Aufenthaltsraum fiir das
Personal. Das Design ist gepragt von viel Weil3, Rot in allen Facetten, hellem Holz, viel Glas und einem
hochmodernen Lichtkonzept.

Die Filiale ist montags bis freitags von 8.30 bis 13 Uhr und von 14 bis 17 Uhr ge6ffnet. Am Donnerstag
gelten verlingerte Offnungszeiten bis 18.30 Uhr. Beratungstermine kénnen telefonisch oder per E-
Mail vereinbart werden.

Erste Filiale in Osterreich

Als das Finanzinstitut 2009 seine Geschéftstatigkeit in Osterreich aufnahm, befand sich am Rennweg
17 nicht nur die erste Santander-Filiale in Osterreich, sondern auch die Firmenzentrale der Bank. Nach
15 erfolgreichen Jahren am 6sterreichischen Markt ist das Finanzinstitut mit mittlerweile 28 Filialen in
allen Bundeslandern vertreten, davon mit 10 Standorten in Wien. Die Zentrale ist in den IZD Tower in
Wien-Donaustadt (ibersiedelt, das Kundenservice-Center befindet sich in Eisenstadt.

Seit 2022 modernisiert die Bank schrittweise ihr Filialnetz. Seither wurden die Standorte St. Polten,
Wien-Meidling, Klagenfurt, Bruck/Mur und Wels renoviert.
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& Santander Consumer Bank

Uber die Santander Consumer Bank

Die Santander Consumer Bank GmbH ist Osterreichs Spezialist fiir Konsumentenkredite mit dem Ziel,
Mobilitat und Dinge des taglichen Bedarfs flir Menschen leistbar zu machen. Zum Produktportfolio
gehoren Barkredite, Teilzahlungen, Debitkarten, Kfz-Kredite, Leasing und Versicherungen. Im
Sparbereich zihlen Tages- und Festgeldkonten zum Angebot. Santander ist in Osterreich enger Partner
des heimischen Handels. Mit mehr als 3.000 Kooperationen aus dem Einzel- und Kfz-Handel ist das
Unternehmen der flihrende herstellerunabhdngige Finanzierer von Autos, Motorradern und
Konsumgitern. Per Ende 2023 beschaftigt Santander rund 500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
betreibt 28 Filialen sowie ein Kundenservice-Center in Osterreich. Santander betreut 330.000
Kundinnen und Kunden. Mit Sitz in Wien operiert das Unternehmen mit einer Osterreichischen
Banklizenz und unterliegt der gesetzlichen Einlagensicherung.

Die Santander Consumer Bank in Osterreich ist Teil der 1857 gegriindeten Banco Santander (SAN SM,
STD US, BNC LN), einer fihrenden Bankengruppe fir Privat- und Geschéaftskunden mit Sitz in Spanien.
Mit Prasenzen in zehn Kernmarkten in Europa und Amerika ist Banco Santander gemessen an der
Marktkapitalisierung eine der groften Banken weltweit. Per Ende 2023 betreibt die Gruppe 8.500
Filialen, beschaftigt Gber 212.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und betreut 165 Millionen
Kundinnen und Kunden.

Riickfragehinweis

Santander Consumer Bank GmbH

Mag. Robert Hofer

Telefon: +43 (0)676 8131 9520

E-Mail: robert.hofer@santanderconsumer.at
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