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Santander Consumer Bank baut Filialstandort
In Wien-Meidling aus

Die Santander Consumer Bank investiert in ein modernes Filialnetz.
Mit Gber 300 Quadratmetern zahlt Wien-Meidling nach dem Umbau
zu den groRten Filialen der Bank in Osterreich. Mehr als 34.000
Kundinnen und Kunden werden am Standort betreut.

Wien, 29.11.2022

Die Modernisierung des Filialnetzes schreitet bei der Santander Consumer Bank voran:

Nach St. Polten und Klagenfurt hat das Finanzinstitut im November mit Wien-Meidling bereits
den dritten Standort in diesem Jahr erneuert. Nach dem Umbau misst die Filiale nun tber
300 Quadratmeter und bietet damit deutlich mehr Platz fir Beratungsgesprache. Santander
investierte rund 450.000 Euro in die Renovierung.

,Das neue Filialkonzept folgt unseren Santander-Werten ,einfach, personlich und fair’ und
bietet unseren Kundinnen und Kunden einen entspannten und dennoch ansprechenden
Raum fir die Interaktion mit unseren Beraterinnen und Beratern. Im kommenden Jahr wollen
wir die Modernisierung unseres Filialnetzes fortsetzen und damit weiterhin in den
Wirtschaftsstandort Osterreich investieren®, sagt Michael Schwaiger, Chief Commercial
Officer/CCO der Santander Consumer Bank.

Feierliche Eréffnung

Die Meidlinger Filiale wurde komplett umgebaut — vom Boden, tber die Elektrik bis hin zur
Inneneinrichtung. Erstmals wurde auch ein neues Brandingkonzept umgesetzt: Das neue
Design hebt sich durch viel Weil3, Rot in all seinen Facetten, helles Holz, viel Gals und ein
hochmodernes Lichtkonzept hervor. Runde Tische sorgen fir mehr Kundennéhe in der
Beratung.

Von der modernisierten Filiale konnte sich bei der Eréffnungsfeier am 28. November neben
zahlreichen Kundinnen und Kunden und Partnern der Bank, auch der Meidlinger
Bezirksvorsteher Wilfried Zankl und Franz Rudorfer, Geschaftsflihrer der Bundessparte Bank
und Versicherung in der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO), ein Bild machen.

Zehn Bankfilialen in Wien

Vier Beraterinnen und Berater kiimmern sich in der Filiale Meidling von Montag bis Freitag
von 9 bis 13 Uhr und 14 bis 17 Uhr bzw. am Dienstag und Donnerstag bis 19 Uhr um die
Kundenanliegen. Insgesamt werden am Standort tiber 34.000 Kundinnen und Kunden
betreut. In der Filiale werden priméar Barkredite mit freiem Verwendungszweck angeboten.

Seit 2009 ist die Santander Consumer Bank als Teil der Santander-Gruppe — einer der
weltweit fiihrenden Finanzdienstleister — in Osterreich prasent. Ihren Sitz hat die Bank in
Wien, betreibt jedoch 29 Filialen in ganz Osterreich, davon befinden sich zehn Filialen in
Wien.
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Uber die Santander Consumer Bank

Die Santander Consumer Bank GmbH ist Osterreichs Spezialist fir Konsumentenkredite mit
dem Ziel, Mobilitat und Dinge des taglichen Bedarfs flir Menschen leistbar zu machen. Zum
Produktportfolio gehtren Barkredite, Teilzahlungen, CashCards, Kfz-Kredite, Leasing und
Versicherungen. Im Sparbereich zéhlen Tages- und Festgeldkonten zum Angebot.
Santander ist in Osterreich enger Partner des heimischen Handels. Mit iber 2.800
Kooperationen aus dem Einzel- und Kfz-Handel ist das Unternehmen der flihrende
herstellerunabhangige Finanzierer von Autos, Motorradern und Konsumgutern. Per Ende
Dezember 2021 beschéftigt Santander Uber 470 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, betreibt 29
Filialen sowie ein Kundenservice-Center in Osterreich. Santander betreut tiber 300.000
Kundenvertrage. Mit Sitz in Wien operiert das Unternehmen mit einer dsterreichischen
Banklizenz und unterliegt der gesetzlichen Einlagensicherung.

Die Santander Consumer Bank in Osterreich ist Teil der 1857 gegriindeten Banco Santander
(SAN SM, STD US, BNC LN), einer filhrenden Bankengruppe fur Privat- und
Geschaftskunden mit Sitz in Spanien. Mit Prasenzen in zehn Kernmarkten in Europa und
Amerika ist Banco Santander gemessen an der Marktkapitalisierung eine der grof3ten
Banken weltweit. Per Dezember 2021 betreibt die Gruppe rund 10.000 Filialen, beschéftigt
197.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und betreut 153 Millionen Kundinnen und Kunden.

Ruckfragehinweis

Santander Consumer Bank GmbH

Mag. Robert Hofer

Telefon: +43 (0)676 8131 9520

E-Mail: robert.hofer@santanderconsumer.at
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