
 

 

Die Santander Consumer Bank ist ein profilierter Anbieter von Finanzdienstleistungen im 
Privatkundengeschäft und führend in der herstellerunabhängigen Automobil- und 
Konsumgüterfinanzierung. Unser Mutterunternehmen, die spanische Banco Santander, ist die 
größte Bankengruppe der Eurozone und eine der bedeutendsten Banken weltweit.

Schreiben Sie an unserer Erfolgsgeschichte mit und bewerben Sie sich auf unsere 
ausgeschriebene Position bei unserer Tochtergesellschaft der Santander Consumer Services 
GmbH als

MitarbeiterIn Projekt- und Prozessmanagement - Standort Eisenstadt

Zur Erweiterung unseres Business Support Teams am Standort Eisenstadt suchen wir eine/n 
engagierte/n Mitarbeiter/in für ein spannendes, abwechslungsreiches Aufgabengebiet, in dem Sie 
projektbezogen an der Optimierung von Projekten und Prozessen mitarbeiten. 

Aufgaben, die Sie meistern: 

Mitarbeit bei abteilungsinternen und -übergreifenden Projekten
Unterstützung und mitwirken bei Projektvorbereitungen
Erarbeitung und Bewertung von Prozessverbesserungs- und Qualitätssicherungsmaßnahmen als 
auch Begleitung bei deren Durchführung
Ausführliche Projekt- und Prozessdokumentation
Einreichen von Verbesserungsmaßnahmen in Bezug auf Prozessabläufe und Qualitätssteigerung 
sowie laufendes Monitoring
Zentraler AnsprechpartnerIn für Bereichsbezogene Anfragen und Themenstellungen sowie deren Abstimmung und Erarbeitung

Qualifikationen, die Sie mitbringen:

Vorzugsweise mehrjährige Berufserfahrung im Bereich Prozess- und/oder Projektmanagement
Erste Erfahrungswerte zum Thema Change Management wünschenswert
Interesse an der Kundenbetreuung, Kreditprüfung und Forderungsbetreibung
Kommunikations- und Präsentationsstärke
Proaktive und innovative Denk- und Handlungsweise sowie Prozessverständnis
Kundenorientierung mit ausgeprägtem Servicegedanken
Teamplayer mit Feingefühl und Lernbereitschaft

Was Sie erwarten dürfen:

Flexible Arbeitszeiten
Ein umfassendes Einschulungsprogramm und Weiterbildungsmöglichkeiten
Persönliche Entwicklungsmöglichkeiten
Aktive Gestaltungsmöglichkeit bei Prozessabläufen
Attraktive Sozialleistungen (u.a. zusätzlicher Urlaubstag am Geburtstag, Weihnachtsgutscheine, gratis Parkplatz, etc.)

Wir garantieren Ihnen ein KV-Mindestgehalt von € 26.389,86 brutto pro Jahr für 40 Wochenstunden. Zusätzlich bieten wir einen leistungsbezogenen 
variablen Anteil. Abhängig von Qualifikation und Berufserfahrung besteht die klare Bereitschaft zur Überzahlung.

Standort: Eisenstadt

Typ: Vollzeit

Weitere Informationen: 
santanderconsumer.at/karriere 

Ansprechpartner:
Elisabeth Semeliker, MA

© Copyright  Santander Consumer Bank

https://www.santanderconsumer.at/karriere

